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DIJITAL LIDERLER ile DIJITAL SIRKETLER

Bilent Kutlu (CDO Turkey Icra Kurulu Baskani) / MODERATOR

Adnan Metin (Yildiz Holding CDTO)
Esra Beyzadeoglu (Alternatif Bank Genel Midur Yardimcisi)
Gurol Ciragdz (Mado Genel Muduri)
Hayriye Karadeniz (Ford Otosan CDO)
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When a child learns to walk and £alls down 50 times,
he never thinks to himself: ‘maybe this isn’t For me?’
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Dijital Donusum Nedir ?

%44.2 : Offline
® si.rket ici't(]m .o o
streclerin Su regle rl de

dijitallesmesidir.
@ Yiksek teknolojinin

surecglerle entegre ka psaya Ca k §e ki I d e

edilerek verimliligin

artintmasidir. .. . . .
® Offline siirecleri d IVI t D
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Musteri Deneyiminin

teknoloji yardimiyla te k n O I Oj i ya rd I m Iyl a

iyilestirilmesine
yonelik faaliyetler

bltanidir. iyi|e§t|r|lme5|ne
yonelik faaliyetler
butunuddar.

* Kaynak : Vizyon 100 Dijital Liderlerden Dijital Déntisiime Bakis Anket Sonuglari
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Dijital Donusum Lideri Kim Olmali ?

%43.8 CDO — Chief
® ceo- censinizan Digital Officer

@ CDO - Chief Digital
Officer / Dijital
Doénlsum Direktoru

@ CHRO - insan o
%28.6 : CEO — Chief
° °
@ CI0 - Bilgi
Teknolojileri Direktoru

s Executive Officer

Liderligiyle

%23.8 : Dijital
Konsey Liderliginde

* Kaynak : Vizyon 100 Dijital Liderlerden Dijital Déntisiime Bakis Anket Sonuglari
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Dijital DAnUstm Lideri Ozelligi

asinda uyumu

olmak.

* Kaynak : Vizyon 100 Dijital Liderlerden Dijital Déntisiime Bakis Anket Sonuglari
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%33.7 : Farkl
departmanlar arasindaki
uyumu saglayacak
vetenekte olmak

%31.7 : Musteri
Deneyimi sureclerini
cok iyi analiz etmek
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TESEKKUR EDERIZ

Bilent Kutlu (CDO Turkey icra Kurulu Baskani) / MODERATOR

Adnan Metin (Yildiz Holding CDTO)
Esra Beyzadeoglu (Alternatif Bank Genel Midur Yardimcist)
Gurol Ciragdz (Mado Genel Muduri)
Hayriye Karadeniz (Ford Otosan CDO)



